Politica de confidentialitate

Politica de confidentialitate descrie regulile de procesare
de catre noi a informatiilor despre dumneavoastra,
inclusiv date personale si cookie-uri.

1. Informatii generale

1. Aceasta politica se aplica site-ului www, care opereaza sub adresa URL: www.dolecki.eu

2. Operatorul site-ului web si administratorul datelor cu caracter personal este:
Firma DOLECKI, Arkadiusz Dolecki ul. Asnyka 13; 41-800 Zabrze, Polonia

3. Adresa de contact de posta electronica a operatorului este: info@dolecki.eu

4. Operatorul este administratorul datelor dvs. personale in ceea ce priveste datele furnizate
voluntar pe site.

5. Site-ul utilizeaza date cu caracter personal in urmatoarele scopuri:
o administrarea buletinului informativ

0 administrarea interogarilor prin intermediul formularului

o realizarea comenzilor

0 prezentarea ofertei sau a informatiilor

6. Website-ul realizeaza functiile de obtinere a informatiilor despre utilizatori si
comportamentul acestora in felul urmator:

1. Prin datele introduse voluntar in formulare care sunt introduse in sistemele operatorului.

2. Prin salvarea fisierelor cookie in dispozitivele finale.

2. Metode de protectie a datelor utilizate de catre Operator

1. Locurile de logare si de introducere a datelor personale sunt protejate la nivelul de
transmisie (certificat SSL). Datorita acestui fapt, datele personale si datele de logare
introduse pe site sunt criptate in calculatorul utilizatorului si pot fi citite numai pe
serverul vizat.

2. Operatorul isi schimba periodic parolele de administrator.
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Pentru a proteja datele, Operatorul face in mod regulat copii de siguranta.

4. Un element important al protectiei datelor este actualizarea regulata a tuturor software-
urilor folosite de catre Operator pentru prelucrarea datelor personale, ceea ce
inseamna, in special, actualizarea regulata a componentelor de programare.

3. Hosting

1. Site-ul este gazduit (intretinut tehnic) pe serverul operatorului: o altd companie.

4. Drepturile tale si informatiile suplimentare despre
modul de utilizare a datelor

1. In anumite situatii, Administratorul are dreptul de a transfera datele dvs. cu caracter
personal catre alti destinatari, daca faptul acesta este necesar pentru realizarea
contractului incheiat cu dvs. sau pentru indeplinirea obligatiilor care revin
Administratorului. Acest lucru este valabil pentru astfel de grupuri de destinatari:

o companie de hosting pe principiul incredintarii

firme de curierat

operatorii postali

angajatii si colaboratorii autorizati care utilizeaza datele pentru realizarea

scopului functionarii site-ului

2. Datele Dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate de catre Administrator nu
mai mult decat aceasta este necesar pentru a efectua activitati legate de aceste date,
specificate in reglementiri separate (de exemplu cele contabile). In ceea ce priveste
date de marketing, acestea nu vor fi prelucrate mai mult de 3 ani.

3. Auveti dreptul sa solicitati de la Administrator:

o accesul la informatiile dvs. personale,

rectificarea lor,

stergerea lor,

limitarea procesarii,

o si transferul de date

4. Aveti dreptul sa va opuneti prelucrarii datelor mentionate a prelucrarii datelor cu
caracter personal in scopul exercitarii intereselor legitime de catre Administrator,
inclusiv profilarea, insd dreptul de opozitie nu poate fi exercitat daca exista motive
legale valabile de prelucrare a datelor, interese, drepturi si libertati superioare, in
special stabilirea, investigarea sau apararea revendicarilor sau a creantelor.

5. Se poate depune o plangere impotriva actiunilor Administratorului catre: Presedintele
Oficiului pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal, str. Stawki 2, 00-193,
Varsovia, Polonia. Furnizarea datelor cu caracter personal este voluntara, dar este
necesara pentru administrarea site-ului web.

6. Fata de dumneavoastra pot fi luate activitati care constd in luarea automatizata a
deciziilor, inclusiv profilarea, in scopul furnizarii de servicii in baza contractului
incheiat si in scopul realizarii de catre Administrator a actiunilor de marketing direct.

7. Datele cu caracter personal nu se transfera catre tari terte in sensul dispozitiilor privind
protectia datelor cu caracter personal. Aceasta Inseamna cd nu le trimitem in afara
Uniunii Europene.

o O

(@)

o O

@)



S.

=

Informatii continute in formulare

Site-ul web colecteaza informatiile furnizate voluntar de catre utilizatori, inclusiv date
cu caracter personal, daca acestea sunt furnizate.

Site-ul poate salva informatii despre parametrii conexiunii (timpul, adresa IP).

In anumite cazuri, site-ul web poate salva informatii care faciliteaza legarea datelor
din formular cu adresa de e-mail a utilizatorului care completeaza formularul. In acest
caz, adresa de e-mail a utilizatorului apare in interiorul adresei URL a paginii care
contine formularul.

Datele furnizate in formular sunt procesate in scopul care rezultd din functia
formularului respectiv, de exemplu pentru procesarea cererii de service sau a
contractului comercial, sau inregistrarea serviciilor etc. De fiecare datd contextul si
descrierea formularului informeaza in mod clar pentru ce serveste.

. Logurile Administratorului

Informatiile despre comportamentul utilizatorilor pe site pot fi supuse autentificarii.
Aceste date sunt folosite pentru administrarea site-ului web.

. Tehnici de marketing importante

Operatorul utilizeaza analiza statistica a traficului de pe site cu ajutorul Google
Analytics (Google Inc., cu sediul social in SUA). Operatorul nu-i furnizeaza date cu
caracter personal operatorului acestui serviciu, ci doar informatii anonime. Serviciul se
bazeazi pe utilizarea cookie-urilor in dispozitivul final al utilizatorului. In ceea ce
priveste informatiile despre preferintele utilizatorilor colectate de reteaua de
publicitate Google, utilizatorul poate sa vizualizeze si sa editeze informatiile rezultate
din cookie-uri utilizand instrumentul: https://www.google.com/ads/preferences

. Informatii despre cookie-uri

Site-ul utilizeaza cookie-uri.

Fisierele cookie reprezinta date informatice, in special fisiere text, care sunt stocate pe
dispozitivul final al utilizatorului site-ului web si sunt destinate utilizarii paginilor web
ale site-ului. Cookie-urile contin, de obicei, numele site-ului Web de unde provin,
timpul de stocare pe dispozitivul final si un numar unic.

Operatorul Site-ului este cel care plaseaza fisierele cookie pe dispozitivul final al
Utilizatorului Site-ului si care obtine accesul la acestea.

Fisierele cookie sunt folosite in urmatoarele scopuri:

1. pentru mentinerea sesiunii utilizatorului site-ului (dupa logare), datorita careia
utilizatorul nu trebuie sd-si reintroduca login-ul si parola pe fiecare pagina a
site-ului;

2. pentru realizarea obiectivelor mentionate mai sus in sectiunea "Tehnici de
marketing importante™.

Site-ul utilizeaza doua tipuri de fisiere cookie: cookie-urile de sesiune (session
cookies) si cookie-urile persistente (persistent cookies). Cookie-urile de sesiune sunt
fisiere temporare care sunt stocate pe dispozitivul final al utilizatorului pana delogarea



acestuia, parasirea site-ul web sau dezactivarea software-ul (browserului web).
Cookie-urile persistente sunt stocate in dispozitivul final al utilizatorului pentru timpul
specificat in parametrii fisierelor cookie sau pana la stergerea acestora de catre
Utilizator.

Software-ul pentru navigarea pe site-uri web (browser web), de obicei in mod implicit,
permite stocarea fisierelor cookie pe dispozitivul final al Utilizatorului. Utilizatorii
Site-ului pot schimba setarile in aceasta privinta. Browserul web permite stergerea
fisierelor cookie. De asemenea, este posibila blocarea automata a cookie-urilor.
Informatii detaliate despre aceasta sunt furnizate in sectiunea de ajutor sau se afla in
documentatia browserului.

Limitarea utilizarii fisierelor cookie poate afecta unele functionalitati disponibile pe
site.

Fisierele cookie introduse pe dispozitivul final al utilizatorului site-ului pot fi utilizate
si de catre entitdtile care coopereaza cu operatorul Website-ului, in special de catre:
Google (Google Inc. cu sediul social in SUA), Facebook (Facebook Inc. cu sediul
social in SUA), Twitter (Twitter Inc., cu sediul in SUA).

9. Gestionarea fisierelor cookie - cum sa dati sau sa
retrageti consimtamantul in practica?

1.

2.

Daca utilizatorul nu doreste sa primeasca fisierele cookie, poate schimba setarile
browserului. Atentie! Dezactivarea cookie-urilor necesare pentru procesele de
autentificare, securitate, mentinerea preferintelor utilizatorului poate Ingreuna si, in
cazuri extreme, poate impiedica complet utilizarea paginilor www.

Pentru a gestiona setarile cookie-urilor, selectati browserul pe care il utilizati din lista
de mai jos si urmati instructiunile:

Edge

Internet Explorer

Chrome

Safari

Firefox

Opera

O 0 O O O O

Dispozitive mobile:

o Android
o Safari (iI0S)
Windows Phone


https://support.microsoft.com/pl-pl/help/10607/microsoft-edge-view-delete-browser-history
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings

